LEITFADEN

Bestandsaufnahme zur
Personalsituation bel Renten-
abgangen

Bevor Sie den Wissenstransfer mit KI angehen, sollten Sie sich zunachst einen Uberblick

Gber Ihre aktuelle und kiinftige Personalsituation verschaffen. Die Leitfragen helfen
Ihnen bei einer systematischen Erfassung.

1. Welche Mitarbeitenden erreichen in den nachsten 1, 3, 5 und (10) Jahren
das reguldre Rentenalter?

2. Welche Schliisselpersonen sind von Renteneintritten betroffen?
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3. Welche Stellen werden durch Renteneintritte voraussichtlich frei?

4. Welche Mitarbeitenden konnten nach Renteneintritt noch zeitweise unterstiitzen?
Wer wiirde sich dafiir zur Verfiigung stellen?

5. Welches erfolgskritische Wissen ist an einzelne Personen gebunden?
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6. Welche Mitarbeitenden verfiigen iiber schwer ersetzbares Erfahrungswissen?

7. Bei wem liegt Wissen, das kaum dokumentiert ist?

8. Welche Prozesse oder Kontakte hdngen stark an einzelnen Personen kurz vor der Rente?
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9. Wo bestehen die grofdten Risiken fiir den laufenden Betrieb, wenn mehrere erfahrene
Personen gleichzeitig ausfallen oder ausscheiden? Was passiert in Ihrem Betrieb konkret,
wenn Ihr erfahrenster Mitarbeiter nachste Woche ausfallt?
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